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A fotografia traz a cena uma representacdo de atendimento ambulatorial
desenvolvido por uma técnica de enfermagem. Tem como l6cus uma Unidade Basica
de Saude (UBS), em Natal/RN. O registro da foto ocorreu em 17 de maio de 2019 e diz
respeito a um curativo para tratamento de lesdo tipica de pacientes portadores de
diabetes. A producdo fotografica também se relaciona com o desenvolvimento de
nossa pesquisa em nivel de Mestrado Académico junto ao Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN). O objetivo do capitulo
€ problematizar a formagdo e o processo de trabalho do Técnico em Enfermagem
considerando as condicbes de trabalho e os impactos da ideologia neoliberal
globalizante para os profissionais da area de saude. A metodologia utilizada foi
producdo fotografica, revisdo bibliografica e analise documental articuladas com a
perspectiva da filosofia dialética. Os resultados da experiéncia apontam que a imagem
fotografica proporciona o desenvolvimento do olhar sensivel, a construcdo e a
aquisicdo de conceitos, inclusive, no campo da educacédo profissional em saude e que
o cuidar do técnico de enfermagem deve se dar de forma individual e segura
proporcionando efeitos satisfatérios tanto para quem recebe, como para quem cuida.
Tal constatacdo, diverge da proposta de flexibilizacdo, precarizacdo e informalidade
propagadas em contexto do neoliberalismo globalizante.

Palavras-chave: Educacdo profissional. Técnico de enfermagem. Sistema Unico de
Saude.

INTRODUCAO

O principio do trabalho, em geral, se constituiu a partir de um ato informal, depois
evoluindo para o aperfeicoamento das atividades transformadoras baseadas em ideias
e experimentos que produziram conhecimento, até conquistarem a formalidade do que
chamamos de profissdo. Com a enfermagem néo foi diferente, ela evoluiu de um ato
informal, do cuidar arbitrario do outro, para uma profissdo mais complexa constituida
por meio de base cientifica (TAVARES, TORRES; SILVA, 2018).

Com efeito, o capitulo objetiva problematizar sobre a formacéo e o processo de
trabalho do Técnico de Nivel Médio em Enfermagem considerando as condi¢cdes de
trabalho e os impactos da ideologia neoliberal globalizante para os profissionais da
area de saude.

A metodologia utilizada foi producao fotogréfica, revisdo bibliografica e analise
documental articuladas com a perspectiva da filosofia dialética. A imagem foi capturada
em uma sala de curativo de uma Unidade Basica de Saude, em Natal/RN, quando do
atendimento de um paciente diabético. O instrumento eletrbnico utilizado para
fotografar a praxis foi smartphone, sendo previamente autorizada pela profissional e

pelo paciente.




O quadro funcional do ambiente de enfermagem nas casas de saude é
composto pela presenca de 03 (trés) tipos de trabalhadores: 1) o Auxiliar de
Enfermagem, com formacéao escolar do ensino fundamental completo e a habilitacdo do
curso de Auxiliar em Enfermagem; 2) o Técnico de Enfermagem, que, por sua vez,
deve possuir o nivel médio completo; e 3) o Enfermeiro, responsavel integral pela
equipe.

Todas estas categorias profissionais para o efetivo exercicio profissional devem
estar registradas junto ao Conselho Regional de Enfermagem, conforme define a lei do
exercicio profissional, segundo o art. 2° da Lei n° 7.498, de 25 de junho de 1986
(COFEN, 1986).

O objeto de trabalho da profissédo de Enfermagem € o cuidar do outro, como ser
humano de forma integral, singular e humanizada. No processo do cuidar deve-se olhar
para a direcdo da saude. Por isso, o foco da enfermagem sempre foi & assisténcia e o
atendimento as necessidades humanas béasicas, cujo desafio contempla a
sistematizacao especifica do saber e do fazer do campo.

O avanco cientifico e tecnolégico, entre outros fatores, possibilitou a melhoria da
qualidade de vida e 0 acesso a servicos avancados no ambito da saude, marcando a
histéria da enfermagem e a passagem do conhecimento pragmatico para o reflexivo.
No entanto, o processo de globalizacdo, impulsionado pelo capital, tem implicado
mudancas nas caracteristicas fisicas e culturais das sociedades, favorecendo, por um
lado, a movimentagcdo dos povos entre as regides e, por outro, a disseminagdo de
doencas, que exigem um cuidar mais humanizado dos profissionais da saude.

Particularmente, o curso Técnico em Enfermagem €, segundo a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional — Lei n°® 9.394/1996 —, uma oferta de ensino regular de
nivel médio, na forma integrada, concomitante ou subsequente, e tem por finalidade
conduzir a habilitacdo profissional. (BRASIL, 1996).

Em Natal/RN, o ano de 2015 marca a expansdo das ofertas de cursos de
formacdo técnica em Enfermagem por meio da criacdo da Escola de Saude da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), que entrou em funcionamento
no dia 28 de maio de 2015, ofertando, segundo a Resolugdo n° 008/2015 (CONSUNI)
gue regulamentou essa Unidade Académica Especializada em Educacdo Profissional
em Saude, cursos de formagdo inicial e continuada, técnico, graduagdo e pos-

graduacéo em enfermagem.




REVISAO BIBLIOGRAFICA CONCEITUAL

A Constituicdo Federal 1988, no artigo n° 196, define que saude é direito de
todos e dever do Estado, devendo ser garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducao do risco de doenca, de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario de acfes e servicos para a sua promocdo, protecdo e
recuperacdo (BRASIL, 1988).

Em atendimento ao disposto na Carta Magna, foi criado o Sistema Unico de
Saude (SUS), produto de reivindicacdes da sociedade civil pela reforma sanitaria, que
abrange desde o simples atendimento para avaliagdo da pressdo arterial até o
transplante de oOrgaos, garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda a
populacdo do pais.

E possivel dizer que o SUS tem como obijetivo integrar e coordenar as acbes de
salude nas trés esferas do governo conforme estabelece o artigo n°® 4 da Lei Organica
da Saude — Lei n° 8.080/1990 — em que o conjunto de acdes e servicos de saulde,
prestados por 6rgdos e instituicdbes publicas federais, estaduais e municipais, da
administracdo direta e indireta e das fundacdes mantidas pelo Poder Publico, constitui
0 SUS (BRASIL,1990).

Em sua concepcéo, € importante apontar que o SUS ndo se trata de um sistema
de servigcos assistencialista, mas que visa articular e coordenar acées promocionais e
de prevencao, como as de cura e de reabilitacdo. (RIBEIRO, 2019).

A Portaria n° 2.436, de 21 de setembro de 2017, aprovou a Politica Nacional de
Atencdo Basica (PNAB) com vistas a revisdo da regulamentacdo de implantacdo e
operacionalizacdo vigentes, no ambito do SUS, estabelecendo-se as diretrizes para a
organizacdo do componente Atencdo Basica na Rede de Atencdo a Saude (RAS)
(BRASIL, 2017).

O artigo n° 2 da referida Portaria, define que a Atencdo Bésica € o conjunto de
acOes de saude individual, familiar e coletiva que envolvem a promocéo, prevencao,
protecdo, diagnostico, tratamento, reabilitacéo, reducdo de danos, cuidados paliativos e
vigilancia em saude, devendo ser desenvolvida por meio de praticas de cuidado

integrado e de gestdo qualificada, realizada com equipe multiprofissional e dirigida a




populacdo em territorio definido sobre as quais as equipes assumem responsabilidade
sanitaria (BRASIL, 2017).

A Atencdo Basica é a principal porta de entrada e centro de comunicacdo da
RAS atuando como coordenadora do cuidado e ordenadora das acdes e servicos
disponibilizados na rede. Os servigos prestados sao integralmente gratuitos a todas as
pessoas de acordo com suas necessidades e demandas do territério, considerando os
determinantes e condicionantes de saude.

As Unidades Basicas de Saude (UBS) estédo localizadas, estrategicamente, nos
bairros proximos a um conglomerado de pessoas que residem, trabalham, estudam e
vivem garantindo acesso a populacdo e fornecendo atencdo a saude de qualidade.
Nesses espacos, os técnicos de enfermagem séo profissionais de presenca garantida
no acolhimento e atendimento aos pacientes.

Segundo Castro e Guimardes (2017) o Técnico de Enfermagem possui
atribuicbes especificas expostas na PNAB por meio de participacdo nas atividades de
assisténcia basica realizando procedimentos regulamentados no exercicio de sua
profissdo na UBS e, quando indicado ou necessario, no domicilio e/ou nos demais
espacgos comunitarios (escolas, associacdes etc.).

As acbes de educacdo em saude sdo direcionadas a grupos especificos e a
familias em situacdo de risco, conforme planejamento da equipe gerenciando o0s
insumos necessarios para o adequado funcionamento da UBS.

O Técnico de Enfermagem tem papel essencial na atencdo basica ao executar
acOes de saude estimulando o autocuidado e realizando procedimentos de
enfermagem dentro das suas competéncias técnicas e legais. Dessa forma, contribui
para ampliacdo da resolutividade neste nivel de atencdo, como por exemplo, no
atendimento aos portadores de patologias crbnicas, como o diabetes, pois auxilia na
identificacdo desses pacientes em sua area adstrita e atua no controle da glicemia e na
prevencao de complicacdes oriundas do diabetes.

Ou seja, o Técnico de Enfermagem pode ser o ator que fard a ponte entre os
agentes comunitarios, a comunidade como um todo e os demais profissionais da
equipe. Esse circulo de conhecimento torna as praticas do cuidado mais
sistematizadas e enlacadas a realidade vivida pela populac&o entro de sua cultura e de
seus valores (CASTRO; GUIMARAES, 2017).




Efeitos da globalizac&do e do neoliberalismo no processo de formagédo do técnico

de enfermagem

As transformacdes ocorridas no Brasil, a partir da década de 1990, pelo
enfronhamento do capitalismo neoliberal, trouxe instabilidade nas diversas esferas
sociais, em especial nas areas da saude, educacdo, politica e economia.

Com a enfermagem néo foi diferente, as transformacdes do mundo globalizado,
com seus avancos inseridos no meio académico abriram novos espacos e desafios no
seu campo de acao conferindo novos contornos e tendéncias aos processos
decorrentes da inovacéo tecnoldgica, entre outros.

Sobre isso, Antunes (2009), ao discutir o tema modo de producéo e educacéao,
emite trés notas. Na primeira, apresenta uma compreensao geral sobre o conceito de
modo de producgdo capitalista de acordo com o pensamento marxista, analisando o
modo de producdo a partir da articulagdo entre o mundo e a subjetividade,
apresentando uma visdo ampliada nas areas econdémica, politica e sociologia. Assim,
se entende que no mundo do trabalho, o modo de producéo capitalista € o que produz
as variacoes e a subjetividade determinando o contexto do momento e dominando o
que for mais favoravel ao capital.

Feita a transposicdo para o campo da salude, associa-se que a enfermagem,
como a educacédo, também é um campo de remuneracédo precaria. Inclusive, na divisdo
social do trabalho, cabe ao grande contingente de trabalhadores técnicos de
enfermagem e equipe, apenas o conhecimento basico em salde, ao passo que, a elite
dos médicos, em numero bem menor no contingente dos trabalhadores em saude,
raros e privilegiados conhecimentos cientificos, configurando a l6gica dos semideuses.

Na segunda nota, tem-se que no capitalismo o trabalhador ndo se reconhece no
produto de seu trabalho, portanto dele ndo se apropria, mas se fetichiza no proprio
processo laborativo (ANTUNES, 2009). Ou seja, as diferentes formas de alienagao
também sdo conhecidas por estranhamento e no capitalismo expressa que o produto
do trabalho n&o pertence ao seu criador, mas, ao proprietario de sua for¢a de trabalho.

Da mesma forma, feito a transposicdo semantica, observa-se nessa
contextualizacdo o ndo reconhecimento do trabalho da equipe técnica de enfermagem,
uma vez que a concepcgao e a elaboracdo da equipe ficam a cargo da elite profissional

ao passo que aos trabalhadores técnicos cabe a execucédo do trabalho manual.




A terceira nota implica no fato de que o ser que trabalha alienado nao se
reconhece enquanto autor no ato produtivo central de sua vida e isso indica a
dimensdo da alienacdo/estranhamento do trabalhador que n&o se reconhece como
individuo, ndo se vé, também, como parte constitutiva do género humano. (ANTUNES,
2009).

A luta dos trabalhadores organizados denuncia o quanto que no capitalismo o
trabalho é maquinal, parcelar, fragmentado, fetichizado, coisificado e alienado. O
trabalhador é visto como um animal que precisa ser docil para ser manipulado com
tarefas repetitivas e sem discernimento.

Na linha do contraponto destaca-se que na atual conjuntura, o profissional
técnico de enfermagem néo difere dos outros trabalhadores oprimidos condicionados
pelos atributos de alienacéo e de estranhamento.

O processo de acumulacdo flexivel impulsionado pela globalizacdo trouxe
impactos cientificos para as diversas areas do saber, em especial na area da saude,
ampliando o arsenal de métodos e da aquisicdo de equipamentos que revolucionaram
o campo. Ademais, no cotidiano, o acesso a assisténcia qualificada néo foi
democratizado, especialmente entre os excluidos economicamente dos bens e servi¢cos
sociais basicos, como educacao e saude.

Nessa perspectiva, 0 campo da saude € desafiado pela busca de caminhos que
respondam de forma critica e efetiva as questdes de exclusao do sistema de salude que
é direito constitucional na sociedade brasileira.

Assim, o registro fotografico e conceitual apresentados realcam a educacao

visual que cada paciente deve ser percebido pela saude coletiva como um ser Unico.

CONSIDERACOES FINAIS

O registro fotografico combinado com a revisdo bibliografica oportunizou o
repensar, em particular, da praxis do técnico de enfermagem como produtor do seu
trabalhado, em uma Unidade Béasica de Saude, em Natal/RN e da educacao
profissional, como um todo, para além do fazer com competéncia do trabalhador.

A literatura para a educacao profissional transformadora reconhece o valor
psicopedagdgico da competéncia como repertério psiquico necessario para 0 campo

dos saberes técnicos e préaticos do trabalhador. No entanto, prop8e a ampliacdo das




possibilidades pedagégicas e a aquisicdo de multiplas inteligéncias no campo das
ofertas de educacdo profissional para que seja possivel a formacao do trabalhador na
perspectiva do desenvolvimento humano integral que valoriza as aprendizagens
significativas, totalizantes e contextualizadas em sua experiéncia formativa (TAVARES,
TORRES; SILVA, 2018).

O modelo linguistico representa nesta imagem a profissional — técnico de
enfermagem — demonstrando sua competéncia, ao aplicar seu conhecimento na
atuacao pratica, que € realizar o curativo para tratamento de leséo tipica de pacientes
portadores de diabetes.

Vale ressaltar o aspecto higiénico e a iluminacao da sala que estavam favoraveis
para a realizacdo do procedimento e, também, os principios praticos adotados pela
profissional quanto ao uso das normas de biosseguranca aplicaveis na troca do
curativo como o uso de: luvas, mascara, gorro, avental e sapatos fechados.

Problematizar sobre a formacdo e o processo de trabalho do técnico de
enfermagem, é gerar possibilidades para compreender que o0 ato produtivo desse
profissional, além de sua competéncia técnica, € permeado pelo cuidar do outro, como
ser humano singular.

Por isso, o foco da enfermagem sempre foi a assisténcia e o atendimento as
necessidades humanas bésicas, cujo desafio contempla a sistematizacao especifica do
saber e do fazer, do conhecimento e da pratica, a fim de alcancar mudancas

comportamentais, em estreita relacdo dialética.
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